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Kapitel 1: Introduktion

Bakgrund

Ratten att inte bli diskriminerad utgar fran principen om alla manniskors lika varde och &r en
grundlaggande mansklig rattighet. Den Overgripande lagstiftningen mot diskriminering i Sverige
finns i diskrimineringslagen (2008:567). Lagen forbjuder diskriminering inom en rad
samhallsomraden och reglerar dven skyldigheten for arbetsgivare och utbildningsanordnare att
bedriva férebyggande arbete mot diskriminering. I lagen definieras olika former av diskriminering,
vilka personer som skyddas av lagen, och inom vilka samhallsomraden som lagens forbud mot
diskriminering galler. Diskrimineringslagen ar en utgangspunkt for Rattighetscentrum Norrbottens
arbete och forbjuder diskriminering som beror pa:

e Kon e Sexuell laggning

e Konsidentitet eller uttryck e Religion eller annan
e Etnisk tillhorighet trosuppfattning

e Funktionsnedséttning o Alder

Det ar ocksa dessa diskrimineringsgrunder som behandlas i denna rapport.

| den svenska lagstiftningen finns dven forbud mot diskriminering i Regeringsformen som &r en av
Sveriges grundlagar, och i Europakonventionen som &r svensk lag. Utbver detta forekommer
forbud mot diskriminering i form av krav pa saklig och opartisk behandling pa ett flertal stallen i
lagstiftningen. Dessutom finns forbud mot diskriminering i de flesta konventioner om manskliga
rattigheter och i EU-réatten.

Rapportens syfte och upplagg

Diskriminering har betydande negativa effekter pa samhallet. Till konsekvenserna hor outnyttjade
manskliga resurser, samre social sammanhallning och forsamrad folkhalsa. Diskriminering far
allvarliga foljder dven pa individniva. Det finns dock en stor kunskapslucka nar det galler
forekomsten av diskriminering. Genom att sammanstélla denna rapport vill Rattighetscentrum
Norrbotten bidra till minska denna kunskapsbrist.

Rapporten beskriver den rapporterade férekomsten av diskriminering i Norrbottens l&n, som &r
Rattighetscentrum Norrbottens upptagningsomrade. Da vi har begransade resurser att genomfara
denna typ av studie har vi utgatt fran material som redan finns tillgangligt: anméalningar som
inkommit till Diskrimineringsombudsmannen (DO) och vars innehdll i stor utstrackning &r
offentligt, var egen arendestatistik, och polisens data 6ver forekomsten av vissa hatbrott i lanet.

Rapporten avser inte redogéra for den faktiska férekomsten av diskriminering i lanet; for detta
kréavs omfattande forskning. Morkertalet nér det galler diskriminering i Sverige (och Norrbotten)
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ar stort. Antalet anmélningar till DO och till Rattighetscentrum Norrbotten ar dessutom for fa for
att resultatet i rapporten ska ha statistisk relevans. Rapporten ger dock en éverblick over vilka typer
av diskrimineringsarenden som anmalts de senaste aren och vad anmélningarna har lett till.

Vi kommer dven att kommentera den tillsyn som DO har genomfort 2017-2018 av riktlinjer och
rutiner for sexuella trakasserier, trakasserier och repressalier i landets samtliga kommuner, i den
del den galler kommunerna i Norrbottens lan. Rapporten ar upplagd pa féljande sétt:

e | kapitel tva presenteras fakta om diskriminering och diskrimineringslagstiftningen i
Sverige. Aven hatbrott beskrivs i denna del.

e | kapitel tre redovisas granskningen av de anmélningar om diskriminering som kommit in
till DO och till Rattighetscentrum Norrbotten 2016, 2017 och 2018. | samma kapitel
presenteras polisens statistik ver vissa anmalningar av hatbrott.

o | kapitel fyra beskrivs ett urval anmalningar som inkommit till DO 2016-2018 for att ge
exempel pa hur diskriminering har tagit sig uttryck i Norrbotten de senaste aren.

o | kapitel fem ges avslutande kommentarer och slutsatser.

Rapporten riktar sig till alla som dar intresserade av och/eller har ett behov av grundldggande
information om diskriminering i Norrbotten. For dig med begrénsad kunskap om lagstiftningen
kring diskriminering kan den dven ge en inblick i hur diskrimineringsforbudet i Sverige &r
uppbyggt. Den som vill fylla ytterligare kunskapsluckor inom sin verksamhet, arbeta aktivt for lika
rattigheter och mojligheter eller helt enkelt veta mer om hur vi arbetar och vad vi kan erbjuda ar
valkomna att kontakta Rattighetscentrum Norrbotten.

Rapportens viktigaste slutsatser

e Diskriminering ar ett allvarligt problem bade pa individ- och samhéllsniva. Férutom den
ordttvisa i form av samre mojligheter till t.ex. jobb och bostad som diskriminering kan
innebdra finns det ett starkt samband mellan diskriminering och ohélsa.

e Antalet anmalningar till DO fran boende i Norrbottens lan ar fa i forhallande till
befolkningsmangd, men okar. Over hela landet anmaldes i snitt 24 fall av diskriminering
per 100 000 invanare och ar 2016-2018. For Norrbottens lan var siffran ca 11 arenden per
100 000 invanare under bade 2016 och 2017. 2018 inkom 18 anmaélningar per 100 000
invanare till DO fran Norrbottens lan.

e Jamfort med hur det ser ut i hela landet avser en hogre andel av anmélningar i Norrbotten
offentliga verksamheter. 2016-2018 avsag i snitt 77 % av anmalningar fran Norrbottens lan
diskriminering av en offentlig verksamhet, medan motsvarande andel for hela landet var 61
%.1

1 Siffran 61 % avser &ren 2016-2017. Fran och med 2018 gar detta inte ldngre att utldsa ur DO:s drendestatistik.
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Av de anmalningar som avser offentliga verksamheter star kommunerna i lanet for en stor
andel. Gallivare kommun utmarker sig som foremal for ett jamforelsevis hogt antal
anmalningar till DO.

Den vanligaste grunden for diskriminering i anmélningar fran Norrbotten till DO och till
Rattighetscentrum Norrbotten var diskriminering som har samband med etnicitet. Den nést
vanligaste grunden var funktionsnedsattning. Detta ar i linje med DO:s siffror for hela
landet.

Det har skett en drastisk ¢kning av antalet anméalningar av hets mot folkgrupp i bade
Norrbottens lan och i landet efter 2016. En trolig orsak ar arbetet som bedrivs av t.ex.
Néthatsgranskaren och av Juridikfronten, ideella organisationer som verkar for att hitta och
anmaéla hatbrott pa natet.

Det ar svart for den som utsétts for diskriminering att fa juridisk upprattelse. DO driver fa
arenden, antidiskrimineringsbyraernas resurser ar begransade, och tillgangen till
ekonomiskt stod i form av rattsskydd eller réttshjalp ar begransad.

Pa arbetsplatser och inom utbildningssektorn finns langtgaende skyldigheter att arbeta
forebyggande mot diskriminering; detta kallas i lagen att arbeta med aktiva atgarder. Om
lagen skulle tillampas effektivt skulle detta bidra avsevart till att férebygga diskriminering.

Om Rattighetscentrum Norrbotten

Den forsta antidiskrimineringsbyran i Norrbotten startades av Roda Korset 2006, med kontor i
Luled och med Norrbottens Ian som upptagningsomrade. Nar verksamheten lades ned grundades
Rattighetscentrum Norrbotten, som har verkat sedan 2013 med Sensus studieférbund som
huvudman. Det finns for narvarande 17 antidiskrimineringsbyrder i landet, samtliga med
huvudsaklig finansiering fran Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF). Sex
av dessa byrder drivs av Sensus studieforbund.

Malet med verksamheten &r att framja likabehandling, lika rattigheter och méansklig mangfald, och
att forebygga och motverka diskriminering i Norrbottens lan. For att bidra till malet arbetar
Rattighetscentrum med:

Stod och juridisk radgivning till enskilda som drabbats av diskriminering.
Utbildning och information. Kompetenshéjande insatser kring férebyggande
antidiskrimineringsarbete och mangfaldsfragor. Insatserna riktar sig framfor allt till
arbetsplatser, skolor och foreningar.

Opinionsbildning. Vi lyfter vara fragor genom olika typer av arrangemang
(forelasningar, kulturarrangemang, konferenser), ofta i samarbete med andra
organisationer. Till opinionsbildningen hér &ven debattartiklar och studier som denna
rapport.



Rattighetscentrum Norrbotten drivs av tre verksamhetsutvecklare och kontoret finns i Sensus
studieférbunds lokaler i Luled. Rattighetscentrum &r en religiost och partipolitiskt obunden ideell
verksamhet som bland annat samarbetar med organisationer med lokal och regional férankring,
med Diskrimineringsombudsmannen (DO), och med andra antidiskrimineringsbyraer runt om i
landet. Verksamheten finansieras av. MUCF, Region Norrbotten, Luled kommun och Pited
kommun, samt genom intékter fran forsaljning av utbildningstjanster.

P& www.rattighetscentrumnb.se kan du lasa mer om var verksamhet.

Kapitel 2: Om diskriminering och hatbrott

Att bli diskriminerad innebar alltid att bli missgynnad; att fa samre service, att inte bli kallad till
anstallningsintervjun, att utsattas for trakasserier pa arbetsplatsen. Det ror sig om diskriminering
och inte en “vanlig” krinkning om missgynnandet har samband med négon av
diskrimineringsgrunderna, till exempel den utsattes religidsa tillnorighet, kon eller sexuella
laggning. Diskriminering beskrivs generellt som olika behandling av lika fall — negativ
sarbehandling. Detta kallas direkt diskriminering. Som framgar nedan sa finns det flera kategorier
av handlingar som foérbjuds av lagen.

Nar vi talar om diskriminering har sa avser vi den diskriminering som &r forbjuden enligt
diskrimineringslagen. Det ar viktigt att komma ihdg att diskriminering i lagens mening inte alltid
stdammer Overens med vad som i vardagligt tal uppfattas som diskriminering. Diskrimineringslagen
tacker inte alla samhallsomraden och galler bara om missgynnandet har ett samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna. Utover det som den som diskrimineras gar miste om eller utsatts for
genom missgynnandet innebar diskrimineringen ofta en krankning som kan ha mer langtgaende
effekter pa den utsattes valmaende och hélsa.

Diskrimineringsgrunderna

Att nagot &r en skyddad diskrimineringsgrund innebér att negativ sarbehandling (att bli behandlad
samre dn en annan person i en jamforbar situation) ar forbjudet om det har samband med nagon av
grunderna. Det innebar & andra sidan att sarbehandling av andra orsaker inte strider mot
diskrimineringslagen. Att neka nagon intrade pa en restaurang pa grund av dennes hudfarg eller
formodade sexuella 1&ggning ar forbjudet, medan lagen inte forbjuder restaurangégaren att neka
nagon intrade utifran dennes sociala status eller politiska askadning. Nar det galler t.ex. offentliga
verksamheter finns det dock ofta annan lagstiftning som forhindrar sarbehandling pa osakliga
grunder, till exempel likstéallighetsprincipen i kommunallagen 2 kap. 2 §.


http://www.rattighetscentrumnb.se/

Foljande diskrimineringsgrunder &r skyddade av diskrimineringslagen:

Etnisk tillhérighet

Att bli samre behandlad pa grund av sin hudfarg, sitt etniska eller nationella ursprung eller, i
vissa sammanhang, sitt sprak eller sitt namn.

Religion eller annan trosuppfattning

Att bli samre behandlad pa grund av sin religion eller trosuppfattning. Har inkluderas dven
ateism.

Funktionsnedséattning

Att bli samre behandlad pa grund av varaktiga nedsattningar av sin fysiska, psykiska eller
begavningsmassiga funktionsformaga.

Kon

Att bli samre behandlad pa grund av sin konstillhorighet. Inkluderar dven transsexualism.
Konsidentitet och konsuttryck

Att bli samre behandlad pa grund av hur en uppfattar sitt kon eller hur en uttrycker eller uppfattas
uttrycka sig i relation till kon, dvs. hur en beter sig eller hur en ser ut kopplat till kon.
Sexuell laggning

Att bli samre behandlad pa grund av att en & homosexuell, bisexuell eller heterosexuell.
Alder

Att bli samre behandlad pa grund av sin alder, dvs. sin uppnadda levnadslangd.

Olika former av diskriminering
Foljande former av diskriminering ar forbjudna enligt diskrimineringslagen:

Direkt diskriminering ar ndr en person missgynnas genom att behandlas samre &n en annan
person i en jamforbar situation, och sarbehandlingen har samband med ndgon av
diskrimineringsgrunderna.

Exempel: En gravid kvinna nekas anstallning trots att hon &r den bast meriterade.
En nattklubb nekar en svart person intrdéde med motiveringen att det ar fullt, medan
andra far komma in. En person med en viss funktionsnedsattning far inte hyra
lagenhet.

Indirekt diskriminering ar nar en regel eller foreskrift framstar som neutral men i praktiken
innebdr att nagon missgynnas pa grund av nagon av diskrimineringsgrunderna.

Exempel: En arbetsgivare staller krav pa flytande svenska aven for tjanster dar
begransade sprakkunskaper ar tillrackligt for att gora ett bra jobb. En gymnasie-
skola har forbud mot maéssa, keps och andra huvudbonader som skolan tillampar sa
att muslimska flickor inte far tacka haret.



Bristande tillganglighet ar nér en person med en funktionsnedsattning missgynnas genom att en
verksamhet inte vidtar skéliga tillganglighetsatgarder for att den personen ska komma i en
jamforbar situation med personer utan denna funktionsnedsattning.

Exempel: En skola saknar ramp. En arbetsgivare underlater att installera tekniska
hjalpmedel for person med nedsatt horsel.

Trakasserier ar ndr en person utsétts for stotande eller forlojligande kommentarer eller andra
krankningar som kan kopplas till ndgon av diskrimineringsgrunderna.

Exempel: Tillmé&len som har samband med diskrimineringsgrunderna, t.ex. att kalla
nagon hora, tattare eller javla bog.

Sexuella trakasserier &r ett oonskat beteende av sexuell natur, t.ex. att ndgon tafsar, ger
nirgangna “komplimanger” eller inbjudningar.

Exempel: Mejla bilder med pornografiskt innehall till en kollega. Tafsa pa en
anstalld.

ﬂakasserier och sexuella trakasserier ar ett beteende som ar oonskat av den \
som blir utsatt. Det &r den som blir utsatt for trakasserier som avgér vad som ar
odnskat eller krankande. Enligt lagen maste den som trakasserar forsta hur
agerandet upplevs for att det ska bli friga om trakasserier eller sexuella
trakasserier. Det ar darfor viktigt att den som blir eller har blivit trakasserad
klargor for den som trakasserar att beteendet ar obehagligt och ovalkommet. |
vissa situationer kan krankningen vara sa tydlig att inga papekande kréavs fran
den som kanner sig trakasserad.
http://www.do.se/om-diskriminering/vad-ar-diskriminering/trakasserier-och-

quella—trakasserier/ /

Instruktion att diskriminera ar nar en anstalld eller annan person i beroendestéallning far en
instruktion/uppmaning att behandla en person samre an en annan person i jamforbar situation pa
grund av nagon av diskrimineringsgrunderna.
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Exempel: Ett rekryteringsforetag far instruktionen att endast personer med
”svenska” namn ska kallas till intervju. Restaurangpersonal instrueras att inte lata
romer komma in.

Utover de sex formerna av diskriminering sa forbjuds repressalier i lagen. Repressalier innebar
att nagon blir utsatt for nagon form av bestraffning eller dalig behandling, som en reaktion pa att
hen har patalat eller anmalt diskriminering.

Exempel: En arbetstagare som anmaélt chefen for trakasserier far mindre
kvalificerade arbetsuppgifter. En arbetstagare som medverkat i utredning om
diskriminering pa arbetsplatsen bestraffas genom att inte fa sin semesteransokan
godkand.

Diskriminering ar en krankning av den enskildes manskliga réattigheter och ar forbjudet enligt
svensk lag, oavsett om det sker medvetet eller omedvetet. Lagen galler inte i alla sammanhang dar
sadant kan forekomma men i ca tjugo olika samhallsomraden. Undantag och begransningar
forekommer ocksa.

ﬁskrimineringslagen géller bland annat féljande samhallsomraden: \

e Arbetslivet

e Utbildning

e Varor, tjanster och bostéder

e Allméanna sammankomster och offentliga tillstallningar
e Halso- och sjukvard (inkl. tandvard)

e Socialtjansten

e Socialforsékringssystemet, arbetsloshetsforsékringen och studiestod
e Arbetsformedling

e Arbetsmarknadspolitisk verksamhet
e Varnplikt

K e Medlemskap i facket /




Hatbrott

Hatbrott ar ett samlingsnamn for brott som drabbar nagon med anledning av dennes (férmodade)
etnicitet, religiosa tillhorighet, sexuella laggning, konsidentitet eller kdnsuttryck — brott som
motiveras av uppfattningar som ar rasistiska, antireligiosa, eller homo-, bi- eller transfobiska. Vissa
grunder som skyddas av diskrimineringslagen raknas alltsd inte som grunder for hatbrott.?
Hatbrotten upplevs ofta som angrepp mot den drabbades identitet, integritet och vérdighet. Utover
detta kan hatbrotten ofta resultera i rédsla och otrygghet hos andra med t.ex. samma hudférg,
religion eller sexuella laggning som den brottsutsatta. Syftet med hatbrott kan till och med vara just
att satta skréck i en grupp som tillhér en minoritet i samhallet. Hatbrott kan darfor bli ett hot mot
manniskors delaktighet i samhéllet, och i forlangningen ocksa ett hot mot demokratin.

Begreppet hatbrott forekommer inte i lagstiftningen. Hatbrott kan falla under manga olika
brottsrubriceringar, till exempel misshandel, olaga hot, skadegorelse, trakasserier eller ofredande.
Det &r nédr garningsmannens “motiv for brottet varit att kréanka en person, en folkgrupp eller en
annan sadan grupp av personer pa grund av ras, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung,
trosbekannelse, sexuell 1aggning eller annan liknande omstéandighet” som brottet blir ett hatbrott
— texten kommer fran den sa kallade straffskarpningsregeln som aterfinns i 29 kap 2 § 7 p i
brottsbalken. Hatbrott &r alltsa inte en egen brottsrubricering utan manga olika brott kan komma
att klassas som hatbrott, beroende pa garningsmannens motiv. Ett fatal brott réknas alltid som
hatbrott eftersom motivet ar en del i gérningsbeskrivningen. Hit hor hets mot folkgrupp och olaga
diskriminering.

Hatbrott drabbar manniskor som tillhér en minoritet i samhallet och som ofta befinner sig i en utsatt
situation. Precis som for diskriminering ar morkertalet stort nar det handlar om hatbrott.
Bendgenheten att anmaéla ett hatbrott minskar om den utsatta personen:

* sjdlv inte definierar en hdndelse som ett hatbrott eller som brottslig

* bedémer handelsen som trivial

* kdnner skam och inte vill medge utsatthet

» dr rddd for eventuella repressalier fran garningspersoner

« dr rddd for att bli ytterligare utsatt eller for sekundar viktimisering (efter sjalva brottstillfallet)
inom rattsvasendet, genom att exempelvis inte bli tagen pa allvar eller inte bli trodd

« antar att &ven om brottet anmils sa leder det inte till nigot.>

2 K6n, alder och funktionsnedsittning.
3 Bra rapport 2017:11, Hatbrott 2016 s 19.



Kapitel 3: Laget i Norrbotten 2016-2018

Anmalningar till Diskrimineringsombudsmannen

2016 och 2017 inkom 27 respektive 29 anmalningar om diskriminering fran anmélare i Norrbotten
till DO. Under 2018 ¢kade antalet anmalningar fran anmélare i Norrbotten till DO till 46. | hela
landet gjordes i genomsnitt 24 anméalningar per 100 000 invanare och ar till DO under 2016-2018.
| Norrbottens lan gjordes 11 anmalningar per 100 000 invanare under 2016-2017. 2018 hade antalet
anmélningar 6kat till motsvarande 18 anmalningar per 100 000 invéanare.*

Ar det mindre vanligt med diskriminering i Norrbotten &n i dvriga landet? Det gér inte att dra den
slutsatsen av siffrorna ovan, dven om detta naturligtvis kan vara en bidragande faktor till den lagre
andelen anmalningar. Det finns ett flertal orsaker till att den som &r utsatt for diskriminering
underlater att anmala detta. En bidragande faktor kan vara att kannedomen om
diskrimineringslagen och/eller om DO ér lagre i Norrbotten an i resten av landet — detta ar en fraga
vi inte har svar pa. Vi vet inte heller om det kan vara sa att fortroendet for DO ar lagre i Norrbotten
an i resten av landet.

Den ganska stora 6kningen av antalet anmalningar 2018 jamfort med tidigare ar syns aven i
Vasterbottens 1an.> Varken DO eller Rattighetscentrum Norrbotten har ndgon forklaring till
okningen. Det kan bero pa att kannedomen om diskrimineringsforbudet har Okat eller att
fortroendet for DO har dkat, likavél som att en 6kning i den faktiska forekomsten av diskriminering
kan ha &gt rum. Motsvarande 6kning av antalet anmalningar har inte skett i resten av landet.

Vem har anmalt diskriminering?

De vanligast forekommande grunderna for diskriminering i anméalningarna som inkom till DO fran
anmalare i Norrbotten ar etnicitet (30 anmélningar) och funktionsnedsattning (28 anmalningar);
mer an halften av de 102 arendena avsdg dessa tvd grunder. Detta Gverensstimmer med
anmalningarna som inkom till DO fran hela landet och dven med Rattighetscentrum Norrbottens
arendestatistik.

Tva anmalningar om diskriminering pa grund av religionstillhrighet, sju anméalningar om
aldersdiskriminering och tio anmalningar om konsdiskriminering inkom till DO. Sex anmalningar
géllde krankande behandling eller trakasserier i skolan. 18 anmalningar tycks sakna koppling till
diskrimineringsgrund.

4 Utrdkningen utgér fran SCBs befolkningsstatistik och information fr&n DO:s &rsrapporter om antal drenden per 3r.
DO tog emot 2 276 anmalningar 2016, 2 475 anmalningar 2017 och 2 568 anmalningar 2018.
5 Statistik har samlats in av Rattighetscentrum Visterbotten.
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Av de anmélningar om konsdiskriminering som inkommit till DO, totalt tio stycken fran Norrbotten
2016-2018, galler tre anmalningar diskriminering av man. Vid en granskning av dessa drenden
framstar det som om de anmalningar som rér konsdiskriminering av man i tva av tre fall inte
handlar om Overtradelser av diskrimineringslagen. Det tredje ror en kampanj som Fotografiska
muséet drev i samband med Kvinnodagen 2017, nar muséet erbjod kvinnor lagre pris pa intradet
for att uppmarksamma osakliga I6neskillnader mellan kvinnor och mén.

Det saknades helt anmalningar om diskriminering pa grund av konsidentitet eller konsuttryck fran
anmalare i Norrbotten under de tre granskade aren, och bara en anméalan pa grund av sexuell
laggning gjordes. Dessa grunder ar ocksa de ovanligaste bland DO:s samtliga anmélningar. Detta
beror sannolikt inte pa att diskriminering av t.ex. homosexuella ar valdigt ovanlig utan mer troligt
pa att benagenheten att anmala ar annu lagre an bland dem som tillhor Gvriga utsatta grupper. Detta
korresponderar med BRAs analyser nar det galler utsatthet for hatbrott, baserat pa resultat fran
Nationella trygghetsundersokningen.®

Ungefar lika manga anmalningar till DO fran Norrbotten har gjorts av kvinnor som av man, oavsett
diskrimineringsgrund. Siffrorna ser liknande ut fér anmalningar som kommit in till
Rattighetscentrum Norrbotten.

Mer detaljerad information framgar av diagrammet ned, som visar antalet arenden pa ar fordelat
pa diskrimineringsgrund. Aven Rattighetscentrums drenden ingdr i diagrammet.

Arenden per diskrimineringsgrund och ar,
Rattighetscentrum och DO
25
20
15
10
5
0 II Lo IO paar " 1 Il |
S N Q & S 5 X
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& Q“Q’ - ’bqo 2 -\b
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& & & & &
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&
WRCN 2016 WDO2016 MRCN2017 mDO2017 ®RCN 2018 MDO2018

5 Enligt en undersdkning hade bara 11 % av de som utsatts fér homofobiska hatbrott polisanmalt brotten (Bra
rapport 2017:11, Hatbrott 2016 s 39) Denna siffra ar lagre an motsvarande for de som utsatts for hatbrott med
rasistiska eller antireligiosa motiv (tex islamofobiska eller kristofobiska brott). For vidare ldsning om detta, se
samma rapport s 8, s 19ff samt s 39ff.
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Var sker anmald diskriminering?

Vem anmals da for diskriminering i Norrbotten? En dvervagande del av anmalningarna riktas mot
verksamheter inom offentlig sektor; 80 % av anméalningarna bade 2016 och 2018, samt 67 % av
anmalningarna 2017 (77 % i snitt under de tre aren). I snitt for hela landet ar det 61 % av
anmalningarna 2016 och 2017 till DO som galler offentlig sektor (fran och med 2018 saknas denna
uppdelning i DO:s register). Norrbotten ligger alltsa 6ver det nationella genomsnittet nar det galler
andel av anmalningar som galler offentlig verksamhet.

Drygt halften av arendena galler diskriminering inom samhéallsomradena arbetsliv och utbildning.
Halso- och sjukvard &r det tredje mest anmalda samhéallsomradet, foljt av varor, tjanster och
bostader.

42 anmalningar, eller totalt 41 %, galler kommuner i lanet. Géllivare och Luled kommuner
utmarker sig och ar foremal 14 respektive 10 arenden vardera.” Luled kommun ar dock med tanke
pa kommunens storlek inte Gverrepresenterat (narmare 31 % av lanets invanare bor i kommunen).
Ovriga kommuner som anmalts ar Arvidsjaur, Boden, Haparanda, Kalix, Kiruna, Pited, Alvsbyn
och Overtorned. Innehallet i de drenden som avser lanets kommuner varierar — flest enskilda
arenden galler diskriminering i skolan. Andra anmaélningar riktar sig mot kommunen som
arbetsgivare, d.v.s. diskriminering i arbetslivet, och ocksa socialtjansten har flera anmalningar.

Av diagrammet framgar hur manga &renden som inkommit per ar fordelat pa vilket
samhallsomrade som anmalts. Aven Réttighetscentrums arenden visas i diagrammet.

Arenden per samhillsomrade och &r,
Rattighetscentrum och DO
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7 Av de fjorton arenden som avser Gallivare kommun riktas nio mot skolan. Av dessa géller fyra arenden skolornas
bristande férmaga eller vilja att forebygga och forhindra kriankande behandling eller trakasserier mellan elever. Tva
&renden galler bristande tillganglighet, i situationer nér skolan enligt anmélarna inte avsétter tillrackliga resurser for
stdd till elever som har funktionsnedsattningar.
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Vilka atgarder har DO vidtagit?

De anmaélningar som gjorts av personer bosatta i Norrbotten har resulterat i fa atgarder fran DO:s
sida. DO har genomfort tillsyn i ett drende, begart yttrande i ett annat, och i ett tredje arende bistatt
anmalare med att fa ut annan kandidats meritférteckning i ett drende som géllde misstankt
diskriminering vid rekrytering. Sju &rende har Overlamnats till facket och ett arende har
overlamnats till Skolinspektionen. | 6vriga 89 arenden har DO inte vidtagit nagon atgard.

Detta ar inte unikt for anmalningar fran Norrbotten utan genomgaende for anmalningar som
inkommer till myndigheten. Under 2017 fattade DO 204 tillsynsbeslut samtidigt som 2475
anmaélningar kom in till myndigheten. 10 arenden drevs i domstol. | de 204 &renden dar DO
genomforde tillsyn ingar ett storre antal som DO initierat sjalva och som alltsa inte utgar fran
anmalningar fran enskilda. Den laga frekvensen av atgarder i arenden motiveras med att DO arbetar
strategiskt mot diskriminering pa samhallelig och organisatorisk niva for att forebygga
diskriminering pa individniva. Myndigheten utnyttjar sina resurser pa ett satt som myndigheten
bedémer far storst samhéllelig effekt; upprattelse for enskilda &r inte ett mal i sig.

Arenden hos Rattighetscentrum Norrbotten

Rattighetscentrum Norrbotten har 6ppnat totalt 119 drenden under 2016-2018 (41 under 2016, 37
under 2017 och 41 under 2018). Ungefar lika manga arenden initierades av man som av kvinnor.
Mer an en fjardedel av darendena avsag enligt Rattighetscentrums bedémning inte dvertradelser av
diskrimineringslagen, t.ex. for att missgynnande inte haft samband med diskrimineringsgrund eller
for att arendet rort ett samhallsomrade som inte omfattas av diskrimineringslagen. Andra &renden
ror radgivning i forebyggande syfte att undvika diskriminering. Ett sjuttiotal av drendena galler
fragor som atminstone initialt tycktes avse dvertradelser av diskrimineringslagen.

Vem kontaktar Rattighetscentrum?

Den vanligaste grunden géllde diskriminering som har samband med etnisk tillhorighet (27 drenden
— 22,7 %) foljt av funktionsnedsattning (24 arenden — 20,2 %). Till skillnad fran DO mottog
Rattighetscentrum under perioden drenden som rorde diskrimineringsgrunderna sexuell 1aggning
(3 drenden — 2,5 %) och konsidentitet eller konsuttryck (12 drenden — 10,1%). Halften av fragorna
som géllde konsidentitet avsag inte upplevd diskriminering utan radgivning till verksamheter med
fragor kring bemétande av transpersoner och fragor kring enkater, statistik och konsangivelse.
Anmalningar om diskriminering pa grund av kon och diskriminering pa grund av
religionstillhorighet utgjorde vardera 7,6 % av anmalningarna, eller vardera 9 arenden.

Diagrammet nedan visar férdelningen av drenden dver diskrimineringsgrunder 6ver de tre aren.
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Arenden hos RCN 2016-2018 efter
diskrimineringsgrund
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Alder mm

ovrigt . _____________________________________ |
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Ovrigt utgor en ganska stor andel av Rattighetscentrums arenden. Det kan t.ex. handla om
missgynnanden som har samband med nagot som inte &r skyddat av diskrimineringslagen (t.ex.
ekonomisk status eller politiska asikter), arenden dar sambandet mellan missgynnande och
diskrimineringsgrund forefaller oklart, eller &renden som galler tvister mellan grannar eller andra
privatpersoner dar personen som kontaktat oss missuppfattat vart uppdrag.

Var sker diskriminering?
Samhallsomradena Utbildning och Hélso- och sjukvard och socialtjanst stod tillsammans for

nastan halften av arendena (49 %). Av anmalningar till DO under samma period svarar Utbildning
och Halso- och sjukvard och socialtjanst for 38,5% av anmalningarna. Arbetslivet ar det tredje
mest frekventa samhallsomradet som Réttighetscentrum kontaktas om. De tre omradena som
genererar flest arenden ar ocksa omraden som har mycket stor betydelse i medborgares vardag. Nar
problem uppstar inom dessa omraden ar effekterna pa vardagen ofta ingripande och det ar
formodligen en anledning till att det ar vanligare med anmélningar pa dessa omraden.

Arenden hos RCN 2016-2018 efter
samhallsomrade
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| tabellen ovan visas fordelningen av Rattighetscentrums drenden fordelat pa samhallsomraden
under rapporteringsperioden. Ett flertal samhallsomraden som técks av diskrimineringslagen
saknas i tabellen eftersom inga arenden tagits emot nar det galler dessa; arbetsmarknadspolitisk
verksamhet och privat arbetsformedling; start/bedrivande av naringsverksamhet och
yrkesbehorighet; medlemskap i vissa organisationer (ie. fackforeningar); varnplikt och civilplikt.

Vad gor Rattighetscentrum Norrbotten?

Ett arenden initieras av att en person kontaktar Rattighetscentrum. De personer som séker stdd och
rad hos Réttighetscentrum ska fa den hjalp som i det enskilda fallet bast hjalper individen, och
utgar alltid fran vad individen sjalv vill. Detta betyder att vi tillampar olika tillvagagangssatt for att
personen i de fall det ar mojligt ska fa upprattelse for det som intraffat. Individens intention och
vilja ar avgorande for kommande insatser.

Under perioden 2016-2018 var ca 80 % av drendena som hanterades av Réttighetscentrum s.k.
radgivningséarenden. | dessa arenden ar Rattighetscentrums insats begransad till att ge individen
som kontaktat oss rad om hur hen ska ta drendet vidare och vilka alternativ som kan vara lampliga
for att hantera situationen. Det kan t.ex. handla om juridisk information om réttslaget, diskussion
om problemstéllningen och avgransningar, eller information om lampliga instanser att kontakta
och om hur beslut kan 6verklagas.

Ca 20 % arendena var s.k. insatsarenden. | dessa drenden har Rattighetscentrum vanligtvis bistatt
med nagon form av externa kontakter. Ibland ror det sig om dialog med motpart i syfte att fa en
forklaring eller na en dverenskommelse eller forlikning. Det kan dven handla om hjélp med att
anmala arendet till 1amplig instans (t.ex. Diskrimineringsombudsmannen, Skolinspektion eller
Inspektionen for Vard och Omsorg) eller hjalp med 6verklagande av forvaltningsbeslut.

DO:s tillsyn av kommunerna

Under hosten 2017 inledde DO en tillsyn av landets samtliga kommuner och landsting/regioner for
att granska i vilken grad de foljer diskrimineringslagens regler kring riktlinjer och rutiner nér det
galler forbud mot sexuella trakasserier, trakasserier samt repressalier. Efter att metoo-uppropet
startat utvidgade DO sin tillsyn till att d&ven innefatta ett 40-tal foretag och organisationer inom
branscherna media, kultur och juridik.

Utgangspunkten for tillsynen ar diskrimineringslagens krav pa arbetsgivare att ha riktlinjer som
tydliggor att sexuella trakasserier, trakasserier som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna, samt repressalier mot arbetstagare som synliggjort diskriminering ar
forbjudet pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren ska aven ha faststallt rutiner som tydliggor for
arbetstagare och representanter for arbetsgivaren hur sexuella trakasserier, trakasserier och
repressalier hanteras; hur och till vem anmélan sker, vem som ansvarar for utredning och vilka
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atgarder som kan vidtas vid konstaterat regelbrott. P& sidan sju ovan finns information om
trakasserier, sexuella trakasserier och om repressalier.

Vid sin granskning fann DO att endast tre av lanets fjorton kommuner har riktlinjer och rutiner som
uppfyller lagens krav — Arvidsjaur, Jokkmokk och Pajala. For ytterligare tvda kommuner,
Haparanda och Luled, var synpunkterna begransade till avsaknad av rutiner vid misstankta
repressalier, d.v.s. de faststallda rutinerna gallde vid sexuella trakasserier och trakasserier men inte
uttryckligen vid repressalier. Den vanligaste anméarkningen gallde avsaknad av skriftliga rutiner
for repressalier; tio av lanets kommuner saknade detta.

Tva kommuner saknade bade riktlinjer och rutiner for trakasserier och repressalier. Bada
kommunernas rutiner for hantering av férekomst av sexuella trakasserier uttryckte dessutom att
utredning endast sker med den utsattes medgivande. Detta strider mot Diskrimineringslagen som
inte villkorar arbetsgivares utredningsskyldighet pa detta satt.®

| april 2019 inledde DO en uppfoljande tillsyn for att sakerstalla att kommunerna har atgardat de
brister som patalats vid tillsynen 2017-2018.

Hatbrott

Om ett brott klassas som hatbrott eller inte beror pa motiven bakom brottet; brott med en lang rad
olika rubriceringar kan utgtra hatbrott. Det finns inget enkelt sétt att rdkna eller fora statistik over
antalet hatbrott utifran polisens egna databaser. De framsta kallorna for statistik kring forekomsten
av hatbrott och anmalningar av hatbrott i Sverige kommer istéllet fran Brottsforebyggande Radet
(Brd) som bland annat utgdr fran Nationella Trygghetsundersokningen (NTU). | Bra:s arliga
rapport “Hatbrott” granskas bade polisanmilningar och svar fran NTU som innehaller
sjalvskattningar av upplevelser av hatbrott. Ingen av dessa undersokningar innehaller data som kan
segregeras pa lansniva. Detta beror dels pa att information &r registrerad utifran polisens regioner
dar Region Norrland omfattar de fyra norrlandsléanen (Véasternorrland, Jamtland, Vésterbotten och
Norrbotten), samt pa att bade befolkningsantal och antalet sjalvskattade upplevda hatbrott i
kommunerna i Norrbottens lan ar sa Iagt att Bra av sekretesskal véljer att inte [amna ut statistik.

Brotten olaga diskriminering (BrB 16 kap 9 8) och hets mot folkgrupp (BrB 16 kap 8 8) rdknas
alltid som hatbrott, eftersom brotten per definition innehaller element av missaktning mot personer
relaterat till etnicitet, religion eller sexuell laggning.

8 DO:s drenden GRA 2017/429 - 442
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Under de senaste fyra aren (2014-2018) har mellan tva och fyra anmalningar per ar om olaga
diskriminering gjorts i Norrbotten. Det &r troligt att de forsumbart Iaga siffrorna atminstone delvis
beror pa att kinnedomen om att detta &r ett brott som gar att anmaéla till polisen &r lag.

Antalet anmalningar om hets mot folkgrupp har stigit kraftigt i Norrbottens lan efter 2016. Detta
ar en trend i hela landet dar antalet anmalda brott steg fran 1086 under 2016 till 2442 anmalda brott
2017. Okningen kan till stor del forklaras av det arbete som aktérer som t.ex. Nathatsgranskaren
och Juridikfronten gjort under 2017 och framat. Nathatsgranskaren &r en ideell férening som verkar
for att hitta och anmala hatbrott pa natet, manga av dem hets mot folkgrupp. Juridikfronten ar en
forening som bland annat verkar for att initiera rattsliga processer mot personer som foretrader
nationalistiska och rasistiska organisationer. Detta gor Juridikfronten bland annat genom att
eftersoka och anméla férekomst av hets mot folkgrupp.

2017 och 2018 anméldes 80 respektive 76 fall av hets mot folkgrupp i Norrbottens l&n. Flest antal
anmalningar under 2018 gallde hets mot folkgrupp i Bodens kommun, 23 stycken. Samma ar
anmaldes 19 fall av hets mot folkgrupp i Luled kommun och i 12 fall i Jokkmokks kommun. 2017
hade anmélningarna mer jamn spridning bland lanets kommuner, med hogst antal i Luled kommun
(16 anmalningar 2017).

Antalet anmalningar om hets mot folkgrupp i Norrbotten 2015-2018. Kalla: Polisen.
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Kapitel 4: Exempel pa diskriminering i Norrbottens lan

Nedan beskrivs sju arenden som anmadlts till DO och som ingar i underlaget for rapporten.
Situationerna &r tankta att ge exempel pa hur upplevd diskriminering kan se ut och har valts for att
ge exempel fran olika samhallsomraden och pa olika diskrimineringsgrunder. Med tanke pa det
tystnadslofte som Rattighetscentrum Norrbotten tillampar i var arendehandlaggning har vi valt att
utga fran anmaélningar till DO (som &r allmanna handlingar) och inte vara egna &renden.
Kommentarerna efter exemplen ar Réattighetscentrums.

Misstank etnisk diskriminering vid rekrytering

M ar utbildad elingenjor med erfarenhet av att arbeta som elektriker vilket hen ocksa sokt jobb
som. M har utomeuropeiskt ursprung. Nar M far besked fran arbetsgivaren att den gar vidare med
annan kandidat begéar hen att fa ut den andra personens meritforteckning eftersom hen misstanker
att hen forbisetts pa grund av sin etniska tillhorighet. Nar M nekas att se meritférteckningen
anmaler M arendet till DO. DO kontaktar arbetsgivaren och informerar om skyldigheten att lamna
ut information om utbildning, yrkeserfarenhet och andra meriter om den person de valt att ga vidare
med. Nér arbetsgivaren pd DO:s begéran lamnar ut handlingarna, och en tillhérande forklaring om
hur rekryteringen gatt till, visar det sig att P som valts till jobbet haft langre relevant
arbetslivserfarenhet an M och dven beskrivit sina tidigare erfarenheter pa ett utforligare satt. B-
korkort &r ett krav for tjansten och P har i sin ansfkan informerat om att hen innehar detta. M har i
sin ansokan inte informerat om korkort. Fran den kompletterande informationen fran foretaget sa
framstar det som att M troligtvis inte diskriminerats da arbetsgivaren angett sakliga skal for sitt val
av kandidat (DO:s arende 2016/87).

Kommentar: Den som misstanker att den diskriminerats i rekryteringssammanhang har ratt att begéra
ut information om vilken utbildning, yrkeserfarenhet och andra meriter den hade som togs ut till
anstallningsintervjun eller som fick arbetet (diskrimineringslagen 3 kap 4 §). Avsikten ar att den som
tror sig har diskriminerats ska kunna bilda sig en uppfattning om det finns grunder for en sadan
misstanke.

Ledarhund nekad pa langfardsbuss
T som har en synnedsattning ringer Tapanis buss for att boka en resa till Harnésand. N&r personen

i kundtjansten far veta att T avser resa tillsammans med sin ledarhund som ber hen att fa
aterkomma. Ett par dagar senare far T besked per telefon att bolaget inte tillater ledarhund pa
bussen utan att alla hundar &r férbjudna. T ber om en forklaring men far inget svar. Nar T mejlar
bussbolaget och ber om en skriftlig forklaring besvarar bussbolaget inte mejlet. T anmaler &rendet
till DO, som inte vidtar nagra atgarder i arendet (DO:s drende 2016/1617).

Kommentar: Detta tycks rdra sig om indirekt diskriminering (diskrimineringslagen 1 kap 4 8 2 p). T
missgynnas genom att bussbolaget tillampar en regel (hundférbud) som verkar neutral men som i detta
fall sérskilt drabbar personer med en viss funktionsnedséttning.
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Bristande tillganglighet pa forskola
Foralder anmaéler forskola till DO eftersom skolan inte i tid har tillganglighetsanpassat forskolans

lokaler. Eftersom ramp &r felkonstruerad och dorroppnare och rullstols-wc saknas kan sonen inte
delta i forskolan. Skolan har sokt och beviljats bidrag for att anpassa lokalen men arbetet ar
forsenat. DO vidtar inga atgarder (DO:s drende 2017/1680).

Kommentar: Bristande tillgénglighet ar en form av diskriminering (diskrimineringslagen 1 kap 4 § 3 p).
Verksamheter &r i olika utstrackning (skiilig omfattning”) skyldiga att anpassa verksamheten sa att den
med funktionsnedsattning kommer i jamforbar situation som en person utan funktionsnedséttning. For
skolor finns ett sarskilt Iangtgaende ansvar att avhjalpa bristande tillganglighet eftersom skolan &r en sa
vasentlig del i elevens liv.

Behov av borgerlig vigselforrattare med samiskt ursprung?
G har ansokt om att fa bli vigsel- och partnerskapsforrattare. | ansokan har G framhallit att det finns

ett behov av en samisk vigselforrattare i kommunen. Lénsstyrelsen har avslagit ansékan med
motiveringen att det saknas behov av ytterligare vigselforrattare hos kommunen, utan att
kommentera om det finns vigselforrattare med samiskt ursprung. Enligt anmélaren rader brist pa
forrattare med samiskt ursprung och han menar att samer darmed nekas rétt att praktisera sin kultur.
DO vidtar inga atgarder (DO:s arende 2017/1649).

Kommentar: For att beddma om detta ar diskriminering maste en ta stallning till om G ar missgynnad.
| forhallande till andra sokande &r det inget som tyder pa att G missgynnats. Troligtvis far sokande utan
samisk ursprung samma svar.

Folktandvarden anpassar inte kommunikation
En patient hos Folktandvarden har en funktionsnedsattning som bland annat medfér att hen inte

kan tala i telefon. Patientens mojlighet att fa lamplig tandvard forsvaras bland annat av att brister i
kommunikationen: Folktandvardens svar pa patientens mejl &r sporadiska och anvandande av
texttelefoni medges inte av ateruppringningsfunktionen. Patienten upplever ocksa att
Folktandvarden saknar och inte tar till sig kunskap om vad hens diagnos innebér och darmed
utsatter hen for risker. DO vidtar inga atgarder (DO:s arende 2018/1527).

Kommentar: Bristande tillgénglighet dr en form av diskriminering. En verksamhet ar skyldig att i ’skélig
omfattning” vidta atgirder sa att en person med funktionsnedsittning ska komma i en jamforbar
situation med personer utan denna funktionsnedséattning. | detta fall &r det varken dyra eller svara
anpassningar som kravs for att patientens kommunikationsbehov ska tillgodoses. Arendet anmaldes till
DO av patienten med Réttighetscentrum Norrbotten som ombud.

Trakasserier i skolan tas inte pa allvar av skolledning
En elev i grundskola har under en langre tid trakasserats av andra elever i skolan. Trakasserierna

inkluderar hot om vald och en grov jargong; t.ex. kallas flickor for “hora”. Enligt forilder som

19



anméler forminskas problematiken av skolledningen, som bendmner det tonérstjafs”. Rektor har
dven uppmanat eleven att inte polisanmala vald, da nagon sjukhusvard inte kravts. Anmalan gors
till Skolinspektionen som la&mnar Gver till DO eftersom drendet ror sexuella trakasserier. DO vidtar
inga atgarder (DO:s drende 2016/2288).

Kommentar: Elever har rétt att slippa sexuella trakasserier, trakasserier och krdnkande behandling i
skolan. Skolan har en motsvarande skyldighet att utreda och vidta atgarder for att stoppa sexuella
trakasserier, trakasserier och krankande behandling i skolan. Krankande behandling regleras i skollagen
medan sexuella trakasserier och trakasserier som har samband med en diskrimineringsgrund regleras i
diskrimineringslagen. Det ar darfor olika myndigheter som har tillsyn éver krankande behandling
(Skolinspektionen/BEO) respektive trakasserier och sexuella trakasserier (DO). Ett lagférslag som ger
Skolinspektionen delad tillsyn Gver trakasserier och sexuella trakasserier som drabbar elever ar pa gang.

Skolavslutning i bonhus
En skola har valt att forlagga skolavslutningen i ett laestadianskt bénhus. Anmalaren har framfort

till skolpersonal, foraldrarad och till rektor att detta strider mot familjens trosuppfattning och att
varken elev eller foraldrar darfor kan delta i skolavslutning. Elev och forédldrar anser att valet av
lokal ar diskriminerande. Efter anmalan till DO inleder DO tillsyn. Av skolans yttrande framgar att
valet av lokal &r gjort av logistiska skél; alternativet ar att som tidigare anvénda skolans
gymnastiksal fér skolavslutning, vilket kraver att skolans personal bér fram bord, stolar och annan
utrustning — detta behover personal inte géra om avslutningen halls i bonhuset. Innehallet i
skolavslutningen i bonhuset &r detsamma som det varit i gymnastiksalen. DO gor bedémningen att
diskriminering inte foreligger, eftersom skolavslutningen inte innehaller konfessionella inslag
sasom bon, valsignelse eller trosbekannelse. Att skolavslutningen &ger rum i en kyrklig lokal
innebdr i sig inte ett missgynnande av personer med annan trosuppfattning. | beslutet stédjer DO
sig pa ett flertal tillsynsbeslut av Skolinspektionen.

Kommentar: Skolinspektionens tolkning kan uppfattas som motsédgelsefull: ”En skola som véljer att ha
skolavslutning i kyrkan riskerar att vissa elever utestangs fran gemenskapen vid ett tillfalle som manga
tycker ar viktigt och betydelsefullt. Darfor ar det viktigt att rektorn, som har ansvaret enligt lag, ocksa
har kontroll 6ver avslutningens innehall och utformning. Alla elever ska kunna kanna sig valkomna till
avslutningen och foraldrarna ska kunna lata sina barn delta utan att de kéanner att de blir ensidigt
paverkade. Enligt skollagen ska undervisningen i skolan vara icke-konfessionell. Den ska vara saklig
och allsidig. Trots det kan en avslutning som halls i kyrkan vara tillaten. Tonvikten bor da ligga pa den
gemensamma samvaron och inte pa religiosa traditioner.”

Det framgér ovan under rubriken ”Vilka atgarder har DO vidtagit” pa s 13 att de allra flesta
anmalningar som DO tar emot inte leder till nadgon atgard. Detta innebar inte ett juridiskt
stallningstagande; arenden som avskrivs utan atgard kan rora tydliga Gvertradelser av
diskrimineringslagen. Mer information om DO:s hantering av anmélningar finns pa DO:s hemsida
www.do.se under “att anmaéla”.
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Kapitel 5: Slutord

Diskriminering far langtgaende negativa konsekvenser pa bade individniva och samhéllsniva. En
kartlaggning och analys av problemet ar vasentlig for att fa en bra forstaelse for hur problemet ska
angripas. Denna rapport ar en sadan ansats och ger en bild av hur den rapporterade férekomsten av
diskriminering ser ut i lanet; vem som utsatts och pa vilka platser. Den rapporterade forekomsten
ar dock bara toppen pa ett isberg — morkertalet ar stort. Verksamheter som moter eller representerar
individer som utsatts eller riskerar utsdttas for diskriminering kan tillsammans ge en béttre
helhetsbild av den faktiska situationen.

Det ar svart for den som upplever sig diskriminerad att fa juridisk upprattelse. Som framgar av
rapporten leder anmélningar till DO mycket séllan till upprattelse for den enskilde. DO driver bara
ett fatal drenden per ar i domstol och anmélningar till DO leder séllan till tillsyn. Majligheten for
den enskilde att fa rattshjalp for att driva ett arende i domstol ar kraftigt begransad.
Antidiskrimineringsbyraerna i landet saknar ekonomisk mojlighet att driva mer an ett fatal d&renden
— de flesta (inkl. Rattighetscentrum Norrbotten) har hittills aldrig processat i domstol. Det &r en
stor ekonomisk risk for en enskild att sjalv stimma den som diskriminerat till domstol — férutom
eventuella arvoden for juridiskt bitrade (som ofta ar en forutséttning for att na framgang i domstol)
sa riskerar anmalaren att fa sta for motpartens kostnader for processen om domstolen inte domer
till anmalarens fordel. Denna risk géller &ven byraer som driver drenden. Diskrimineringsersattning
(en slags skadestand som kan utdémas vid diskriminering) eller annan juridisk upprattelse star
alltsa i de flesta fall inte till buds for den som upplevt diskriminering.

Rattighetscentrum Norrbotten arbetar, liksom andra antidiskrimineringsbyraer, bade proaktivt och
reaktivt for att motverka diskriminering. Vi erbjuder olika typer av férebyggande insatser —
information, utbildning, tankevéckande arrangemang — samtidigt som vi moter och stédjer
individer som upplever sig utsatta for diskriminering. Fran och med 2017 har lagstiftningen kring
det forebyggande arbetet mot diskriminering skarpts. Aktiva atgarder regleras i
diskrimineringslagens tredje kapitel och avser ”férebyggande och framjande arbete for att inom en
verksamhet motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter”.
Reglerna galler i arbetslivet och for skolor och hdgskolor och ger arbetsgivare och
utbildningsanordnare en langtgaende skyldighet att arbeta for att avlagsna risker for diskriminering
och hinder for lika rattigheter och mojligheter. Ett reellt genomslag for tillampning av det som
kallas aktiva atgarder vore ett stort steg framat for att minska diskrimineringen atminstone inom
de samhéallsomraden som berors. For att effektivt begransa forekomsten av diskriminering krévs
gemensamma insatser pa alla nivaer i samhallet.

Kontakta garna Rattighetscentrum Norrbotten om du vill ha mer information om vart arbete
och om hur du sjalv kan verka for att forebygga och motverka diskriminering pa de platser

du ror dig.
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Rattighetscentrum Norrbotten &r en antidiskrimineringsbyra som arbetar med att
forebygga och motverka diskriminering och att framja mangfald, lika rattigheter och
likabehandling. Vart langsiktiga mal ar att minska diskrimineringen och forbattra
forutsattningarna for mangfalden i regionen genom utbildning, opinionsbildande insatser
och effektiv hjalp till den som blivit diskriminerad.

Sensus studieforbund Norrland &r huvudman for Rattighetscentrum Norrbotten.
Verksamheten finansieras av Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor,
Region Norrbotten, Luled kommun och Pited kommun.

Rattighetscentrum Norrbotten
Varvsgatan 53, 972 33 Lulea

0920-259981/85/84
rattighetscentrum.norrbotten@sensus.se

www.rattighetscentrumnb.se
www.facebook.com/SensusRCN

RATTIGHETS
= GENTRUM
NORRBOTTEN
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